
令和元年度 経営発達支援事業 （伴走型小規模事業者支援推進事業） 

新規需要開拓・足寄町インバウンド対策 
 
 
 
 
 
 

足寄町商工会では、小規模事業者等が抱える課題を顕在化し、その課題解決や今後の

事業の発展に資するべく、また持続的な売上の向上を図るため、経営発達支援事業を実

施しております。 

近年の動向を見ますと、インバウンドは 5 年連続で前年を上回り「観光先進国」とし

て訪日外国人観光客がストレスを感じることなく、快適に観光を満喫できる環境整備が

必要となっています。日本ならではのおもなしやホスピタリティを通じて、外国人観光

客に「また来たい！」「友人に紹介したい」と思っていただくことを望みつつ標題のセミ

ナーを開催致します。 

このセミナーに参加することで皆様の「外国人観光客への対応力」を見つめ直すきっ

かけになればと存じます。多くの皆様（従業員さま）の参加をお待ちしております。 

 

 

１．開催日時  令和 2年 2月 6日（木） 15：00～17：00 
 

２．開催場所  足寄町商工会２階 （℡：0156-25-2236） 

住所：足寄郡足寄町南 1条 3丁目 20番地 
 

３．研修講師  和田 早代 氏（札幌国際大学短期大学部准教授） 
 

４．対  象  小規模事業者等 
 
５．受 講 料  無料 
 

６．受講申込  令和 2年 1月 31日（金）までに申し込み願います。 
 

７．申込方法  下記お申込み用紙にご記入のうえ、Faxまたは直接窓口にお申し込みく 

ださい。 
 
８．お問い合わせ・お申込み 足寄町商工会 TEL25-2236 FAX25-4007 
 
９．主  催  足寄町商工会 
 

『おもてなしセミナー』申込書（FAX 0156-25-4007） 

事業所名 
 

Tel  Fax  

受講者ご氏名 
  

  

ご記入いただきました個人情報は本事業以外の目的では使用いたしません。 


